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Den 19 november 2024 kommer vart medlemsprogram att uppdateras. Mer information om vad det
innebdr samt de villkor som géller fran 19 november, finner du pa circlek.se/extra. Mer information
om medlemsprogrammet kommer kommuniceras via mejl den 19 november 2024.

1. INLEDNING

Detta dokument innehaller de allmanna villkoren for medlemskap i Circle K:s lojalitetsprogram, Circle K
EXTRA (harefter “Overenskommelsen”). Circle K EXTRA anvénder sig av Circle K:s
identitetshanteringssystem ”“Circle K ID”, for vilket sarskilda villkor géller.

Circle K Sverige AB ar den juridiska person som ar ansvarig for Circle K EXTRA och ansvarig for de
personuppgifter som hanteras av Circle K i Sverige. Circle K Sverige AB &r saledes personuppgiftsansvarig.

Namnet pa lojalitetsprogrammet kan komma att andras.

2. BAKGRUND

Lojalitetsprogrammet Circle K EXTRA har utvecklats for att skapa ett mervarde for kundrelationen, bade
for dig som kund och for Circle K som foretag.

Na&r du gar med i Circle K EXTRA far du ta del av sarskilda kundformaner, sdsom rabatter och speciella
kunderbjudanden i samtliga Circle K:s fullservicestationer och pa automatstationer som drivs av Circle K.
Se Circle K:s hemsida, under Circle K EXTRA, for mer detaljerad information om dessa kundférmaner.

Ditt medlemskap galler till dess du uttryckligen avslutar ditt medlemskap pa det sdtt som beskrivs i punkt
10.

3. VEM KAN BLI MEDLEM I CIRCLE K EXTRA?

Circle K EXTRA &r ett ar ett bonusprogram for privatpersoner som har fyllt 16 ar, fér kop pa Circle K:s
fullservicestationer och automatstationer som drivs av Circle K. Circle K EXTRA ar inte avsett for kép av
varor for aterforsaljning eller for foretagskop. Av detta foljer att om en privatpersons EXTRA-konto
anvands for foretagskop, ar kontoinnehavaren skyldig att informera aktuellt féretag om de formaner han
eller hon erhaller samt att fa foretagets skriftliga samtycke till att han eller hon anvéander kortet pa detta
satt.

For mer information om privat nyttjande av formaner som intjanats i tjansten, se punkt 5.8.



4. MEDLEMSKAP

4.1 Rattslig grund for att behandla personuppgifter

Genom att bli medlem ingar du ett avtal med Circle K avseende medlemskap i Circle K:s europeiska
lojalitetsprogram, Circle K EXTRA. Den rattsliga grunden for behandlingen av dina personuppgifter ar att
behandlingen ar nédvandig for att fullgora ett avtal (det vill sdga, denna 6verenskommelse, harefter
”Overenskommelse”) med dig.

Circle K kan komma att spara och anvanda personuppgifter om dig och ditt medlemskap och konton dar
du har samlat bonuspoéang i Circle K EXTRA-programmet. Vi kan ocksd komma att behandla dina
personuppgifter for att utvardera, utveckla och férbattra vara tjdnster. Den rattsliga grunden for sadan
behandling ar berattigat intresse. Dina personuppgifter och information om ditt medlemskap och
podngsaldo kan komma att 6verforas till Circle K:s underleverantorer och samarbetspartners i andra
lander inom ramen fér EXTRA-programmet. Den rattsliga grunden for utldmnande till annan part som
kan komma att ensam eller tillsammans med Circle K ldmna erbjudanden till kund ar berattigat intresse.
Se punkterna 7.7. och 7.8 for mer information om underleverantorer.

Personuppgifter kan dven komma att behandlas pga. lagkrav. Den rattsliga grunden ar i de fallen rattslig
forpliktelse.

Denna Overenskommelse avser endast de personuppgifter som samlas in, sparas och behandlas inom
ramen for Circle K EXTRA-programmet. Vanligen notera dock att Circle K lagrar uppgifter avseende
transaktioner i annat syfte dn Circle K EXTRA-programmet, da detta kravs p.g.a. lagstiftning. Exempel pa
detta ar bokforingsskyldigheten i bokféringslagen. Den rattsliga grunden for detta ar rattslig forpliktelse.

4.2 Hur du identifierar dig vid anslutning till Circle K EXTRA

Circle K kommer att hantera uppgifter avseende transaktioner for kop som gjorts med ett eller flera kort
som du har registrerat och kopplat till ditt Circle K EXTRA-konto. Circle K erbjuder méjligheten att koppla
upp till som flest tio kort till varje konto. De kort som ar mojliga att koppla ar:

o Betalkort genom att anvanda de sexton siffror som finns tryckta pa kortets framsida

. Kort som utfardats av Circle K, dar anvands de siffror som finns pa kortets framsida.
Circle K foretagskort kan kopplas till ett befintligt EXTRA-konto och da ge ytterligare
formaner i Circle K EXTRA. Inga rabatter ges dock pa féretagskortet. Se Circle K:s
hemsida for mer detaljerad information om dessa kundférmaner

. Elektroniska enheter: Enheter som telefon, smarta klockor etc. maste kopplas till
Circle K EXTRA-kontot inne i butiken genom att forst aktivera kontot med ett kort, for
att darefter aktivera den elektroniska enheten.

4.3 Cookies
Circle K EXTRA anvander sig av cookies (eller liknande teknologi), med vilket avses en textbaserad datafil
som en webbserver kan be att fa spara i webbplatsbesdkarens dator. Detta gor vi for att underlatta ditt


https://sv.wikipedia.org/wiki/Datafil
https://sv.wikipedia.org/wiki/Webbserver

besok t.ex. genom att kdnna igen dig da du pa nytt besoker samma hemsidor eller vid visandet av
innehall som &ar av intresse och relevans for dig. Vissa cookies som Circle K EXTRA anvander kan anvandas
for att identifiera dig online. Circle K forbehaller sig ratten att anvanda cookiedata pa aggregerad niva for
att forbattra funktionaliteten. Observera att du kan ta bort cookies fran din webbladsare nar som helst
utan att paverka ditt medlemskap i Circle K EXTRA. Se dven var cookie policy: www.circlek.se/cookie

5. FORMANER SOM FOLJER AV PROGRAMMET

Rabatter/férmaner kommer att besta av:

e Rabatter for medlemmar

e Elektroniska stampelkort

e Elektroniska vardekuponger
e Sarskilda kampanjer

5.1 Rabatter for medlemmar
Alla kunder som ar medlemmar i Circle K EXTRA erhaller:
e Rabatt pa drivmedel som séljs pa samtliga Circle K:s fullservicestationer och automatstationer
som drivs av Circle K. Rabatten kan endast utnyttjas pa Circle K:s fullservicestationer.
e Rabatt pa elladdning som séljs pa laddare under Circle K:s eget varumarke. Rabatt utgar inte pa
nagon av Circle K:s partners laddare
Ovriga butiksrabatter och erbjudanden baseras pa din drivmedelsvolym under de senaste 90
dagarna. Rabatterna delas in i tre nivaer (1,2,3) och stegras for varje niva.
Aktuell information om férmaner och erbjudanden hittar du pa circlek.se/extra.

Rabatten registreras i vanliga fall pa kvittot. Kreditkort utgivna av Circle K kommer att dra av rabatten
fran det belopp som faktureras. Hur rabatten hanteras vad géller partnerkort varierar beroende pa
overenskommelsen med kortutgivaren.

5.2 Elektroniska stimpelkort

For vissa produkter tillhandahaller Circle K ett erbjudande, dar kunder far ett speciellt erbjudande om en
produkt efter ett visst antal kép av samma produkt (t.ex. var 6:e kaffe pa képet). Ett elektroniskt
stampelkort skapas efter kundens forsta kép av en produkt for vilken det finns ett sadant erbjudande.
Circle K EXTRA haller automatisk koll pa antal kop genom det elektroniska stampelkortet.

Nar ett elektroniskt stampelkort har fyllts, exempelvis med fem ”stamplar” av fem moéjliga, kommer
héaftet att nollstallas och en elektronisk vardekupong kommer att sdndas till kundens konto och lagras
darefter i kundens smartphone, eller motsvarande. Elektroniska stampelkort upphor att gélla tolv
manader fran det datum da de skapades om inte annat anges.


http://www.circlek.se/cookie

For mer information om aktuella medlemsférmaner, se circlek.se.

5.3 Elektroniska viardekuponger

En elektronisk vardekupong ar ett elektroniskt sparat vardebevis som berattigar dig som medlem att
byta vardebeviset mot en viss vara eller tjanst eller fa rabatt pa en viss vara eller tjanst. Det gar inte att
byta in virdekuponger mot kontanter eller annan vara/tjanst fran Circle K. Vi forbehaller oss ratten att
ersatta vardekuponger for sarskilda varor med andra varor/tjanster av motsvarande varde utan att
meddela det.

Véardekupongen kan endast anvandas en gang. Alla viardekuponger har sista giltighetsdatum. Om inte
annat anges upphor vardekupongen att gélla nittio (90) dagar efter det datum den utfardades. Circle K
EXTRA vardekuponger innehaller en digital datummarkning. Denna datummarkning utgér underlag i
bevishdnseende for att |6sa en eventuell tvist om vardekupongens giltighet.

Alla Circle K EXTRA vardekuponger hanteras av Circle K. Circle K far information om nar och var en
vardekupong anvands. Kunder kan fa tillgang till samma information genom att logga in pa sina konton.
Vid ytterligare fragor, vanligen kontakta var kundservice.

5.4 Sarskilda kampanjer
En sarskild kampanj ar ett erbjudande, begransat till medlemmarna i Circle K EXTRA. Den kan utformas
som en extra rabatt, en gava, ytterligare en produkt pa kopet eller liknande.

5.5 Force Majeure

Om en extraordinar handelse intraffar eller en situation uppkommer bortom Circle K:s kontroll, vilket
skulle gora det ytterst svart eller omaijligt for Circle K att fullfélja sina forpliktelser mot dig som kund
enligt denna Overenskommelse (force majeure-hindelse), ska Circle K fa anstand med att fullgdra sina
forpliktelser under den period som situationen foreligger. Efter det att den situation eller handelse som
utgor hindret for Circle K:s fullgérande har upphort, ska Circle K gora det som skaligen kan begdaras for att
aterborda en forman eller rattighet som skulle ha tillkommit kunden, om force majeure-handelsen inte
hade intraffat.

5.6 Aterforsaljning & overlatelse av rattigheter

De réattigheter som tillkommer kunden enligt denna Overenskommelse ar personliga och gér inte att
Overlata. Kunder har inte ratt att i sin tur sdlja eller 6verlata rabatter, vardekuponger eller andra
rattigheter som tillkommer dem som Circle K EXTRA medlemmar.



5.7 Reklamationer
Circle K kan begara att fa se ett kvitto som bevis pa kopet, for att hantera en reklamation, om
erforderliga uppgifter inte finns dokumenterade i datasystemet pa annat satt.

5.8 Skatter, samt relationen mellan medlemmar och deras arbetsgivare

Om de férmaner som tillkommer en Circle K EXTRA-kund har tjanats in genom arbete som utférts at
kundens arbetsgivare, kan férmanen anses vara avsedd for privat bruk och darmed skattepliktig. Kunden
ansvarar for att informera sin arbetsgivare och relevant myndighet om sadan forman och &r ansvarig for
att betala eventuella skatter som utgar for en sadan forman. Circle K ar inte ansvarigt for eventuella
forluster eller skador som kan uppsta till foljd av att kunder inte uppfyller detta krav.

5.9 Mastercard fran Circle K EXTRA.

Som Circle K EXTRA Mastercardkund blir du automatiskt medlem i Circle K EXTRA. Med ett Mastercard
fran Circle K EXTRA foljer ytterligare formaner. Kreditkortet ges ut av SEB Kort Bank AB.

5.9.1 Bonus

Du far 5 % i bonus pa dina kop pa alla Circle K:s stationer i Sverige. Kop av tobak, lotter, spel, drivmedel
och kontantuttag ar aldrig bonusgrundande. Din insamlade bonus anvands som hel-/delbetalning vid
valfritt kop pa vara bemannade stationer. Bonusen betalas inte ut i kontanter. Bonusen du tjanarin ar
giltig i 24 manader fran datumet for transaktionen.

Om du inte langre har kvar ditt Circle K EXTRA Mastercard kan du fortfarande anvanda intjanade
bonuspoadng pa ditt Circle K EXTRA-konto om du har ett annat betalkort kopplat till ditt EXTRA-konto,
eller valjer att koppla ett annat valfritt betalkort till kontot.

5.9.2 Drivmedelsrabatt

Du far rabatt pa drivmedel utefter hur mycket du tankar.
Volymkontroller gors I6pande och baseras pa de senaste 90 dagarna. Aktuell information hittar du pa
circlek.se/mastercard.

6. KOMMUNIKATION

6.1 Hur Circle K kommunicerar
Det finns ett antal typer av kommunikation och marknadsféring (beroende pa dina valda preferenser och
sekretessinstallningar for kommunikation) som féretas inom ramen for Circle K EXTRA:

1. Du kommer till att b6rja med att fa ett valkomsterbjudande via e-post och/eller textmeddelande
(SMS) for att bekrafta att du har 6ppnat ett konto samt darefter ett eller flera meddelanden som
uppféljning inom den ndarmaste manaden.



2. Darefter kommer du att fa I6pande generell information, exempelvis om kampanjer och andra
produkter och tjanster som Circle K eller partners erbjuder.

3. Vihar dven speciell kommunikation som riktar sig till just dig. Baserat pa vad du brukar handla
hos oss kan vi komma att sdnda ytterligare erbjudanden som vi tror kan vara av intresse for dig,
som grundas sig pa din koéphistorik.

4. Vikan dven komma att sdnda dig vardekuponger som du kan byta in mot gratis eller rabatterade
varor eller tjanster. Vardekupongerna kan skickas till dig antingen som beloning (exempelvis en
gratis biltvatt, for att du redan har képt ett antal biltvattar) eller for att uppmarksamma
hédndelser under aret (exempelvis pa arsdagen for ditt medlemskap i Circle K EXTRA).

5. Vikan skicka frageformular baserat pa ditt senaste besok for att lara oss mer om din upplevelse
vid ditt senaste besok.

6. Vikan skicka kommunikation och marknadsforing till dig i sociala medier och externa
mediekanaler.

Circle K anvdnder e-post, SMS och APP (application software), telefon eller brev fér att kommunicera
med dig som har registrerat dig som medlem i Circle K EXTRA.

Avsandaren av e-post fran Circle K kommer att vara Circle K EXTRA. Avsandaren av SMS &r SE 72100 och
kan dven skrivas CircleK.

Emellanat kommer Circle K att kommunicera genom sociala medier sdsom Facebook eller Instagram.
Anviandandet av sddana medier regleras inte av villkoren i denna Overenskommelse, utan av dessa
kanalers egna villkor.

6.2 Sekretessinstallningar for kommunikation
Da du registrerar dig som medlem i Circle K EXTRA kommer du att fa information om erbjudanden och
nyheter avseende vara produkter, tjanster och partners.

Du kan vilja dina 6nskade kommunikationskanaler via sekretessinstallningarna. Det finns separata
sekretessinstallningar for din app. Du kan dndra dessa nar som helst via Circle K ID.

7. MER OM INTEGRITET, SAKERHET OCH PERSONUPPGIFTER

7.1 Syftet med behandling av personuppgifter

Den information du forser oss med analyserar vi for att se hur du anvander Circle K EXTRA, for att forsta
ditt kopbeteende och fér att sdnda dig (och eventuella andra anvandare knutna till ditt konto)
information och erbjudanden om produkter och tjanster som vi tror att du skulle vara intresserad av. Vi
kan ocksa anvdnda din personliga information for att skicka enkater eller frageformuléar for att samla
information om din erfarenhet av var service, vara produkter och tjanster.



Syftet med behandlingen av personuppgifter enligt denna Overenskommelse &r att driva och férbéttra
Circle K EXTRA. Dina uppgifter kommer inte att anvandas i nagot annat syfte an det som anges i denna
overenskommelse. Avidentifierade uppgifter kan dock komma att anvandas.

7.2 Dina rattigheter som medlem

Att utéva dina rdttigheter

Du ager ratt att utova dina rattigheter. Vilka dessa rattigheter &r enligt GDPR, kan du fa information om
pa Integrationsskyddsmyndighetens hemsida: https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-

galler-enligt-gdpr/de-registrerades-rattigheter/

Kontakta Circle K EXTRA via 08-429 63 00 eller circlek.se/kundservice eller skriv till Circle K Sverige AB,
Kundservice, 188 88 Stockholm.

Rdtt till information

Dessa allmanna villkor utgor generell information om hur vi hanterar personuppgifter och om vilka
personuppgifter som hanteras. Du finner dven denna information pa Circle K:s hemsida,
www.circlek.se/integritetspolicy

Rditt till tillgdng

Du har ratt att nar som helst begéra att fa en kopia av den information som vi har lagrad. Storre delen av
informationen finns dock alltid tillganglig for dig pa Dina Sidor som du kommer at via Circle K EXTRA-
portalen via circlek.se eller appen.

Ratt till rdttelse

Om dina personuppgifter dndras, kan du sjalv dndra dessa pa Dina Sidor i Circle K EXTRA-portalen eller
via appen. Om du har en specifik fraga eller behéver hjalp med att andra dina personuppgifter, kan du
kontakta Circle K Kundservice.

Rdtt till dataportabilitet

Du har ratt att begéara att vi 6verfor informationen du gett oss till en annan tjansteleverantor. Detta
géller endast informationen du har gett oss. Kommersiellt kdnslig information som skapats baserat pa
dina anonymiserade uppgifter kommer inte att éverforas.



Rdttigheter relaterade till profilering och automatiserat besluts-fattande

Du har ratt att inte bli foremal for beslut som enbart baseras pa automatiserad behandling, inklusive
profilering. Du kan ldamna in en invandning mot samtliga automatiserade beslut som vi har fattat och
efterfraga att en person granskar besluten.

Rdtt till radering

Du har ratt att efterfraga borttagning av vissa delar av din personliga data. Vissa data, sa som
transaktionsdata, maste behallas i enlighet med lagkrav. Om du véljer att radera dina personuppgifter
och avsluta ditt konto kommer manga av applikationstjdnsterna inte att vara tillgangliga for dig och du
kan endast anvanda applikationen som gast fortsattningsvis. Om du vill fortsatta att anvanda majoriteten
av tjansterna maste du registrera dig pa nytt.

Rdtt att géra invidndningar

Du kan ha ratt att invanda mot bearbetning av dina personuppgifter om bearbetningen sker pa grundval
av legitima intressen. Du kan [dmna in en invdndning mot samtliga automatiserade beslut som vi har
fattat och efterfraga att en person granskar besluten.

Rdtt till begrdnsning av behandling

Du har ratt att be oss begrdnsa bearbetningen av din information under vissa omstandigheter. Det
innebar att dina data endast kan anvandas vid sarskilda tillfallen sa som vid rattsliga ansprak eller for att
anvanda dig av dina rattigheter.

Du kan anvanda dig av din ratt att begransa bearbetning genom att ta kontakt med Circle K via mail,
telefon, post eller genom Circle K ID-sidan: https://id.circlekeurope.com. Du hittar samtliga

kontaktuppgifter pa https://www.circlek.se/kundservice.

Tvisteldsning

Om du har nagra funderingar géllande behandling av dina personuppgifter kan du kontakta
privacy_sweden@circlekeurope.com for att fa svar pa dina fragor och om du vill, kan du begéara att
Gruppdataskyddsombud deltar i hanteringen av ditt drende. Var tillsynsmyndighet ar i de flesta fall det
norska Datatilsynet, vars kontaktuppgifter finns har: https://www.datatilsynet.no.

Du kan dven kontakta den svenska dataskyddsmyndighet om du vill lamna in ett klagomal.
Kontaktuppgifter finns har: https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-

edpb/members en#fmember-se.
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7.3 Hur Circle K samlar in personuppgifter och hur dessa behandlas
Den information som Circle K behandlar inkluderar den information som du forser oss med da du
registrerar dig, information om dina kdp, samt annan information som du valjer att delge oss senare.

Nar ett kop genomfors pa en Circle K station, registreras uppgifter om kopet av Circle K och anvénds
inom affars-och bokféringssystem, precis som i andra butiker. For medlemmar i vart lojalitetsprogram,
sands information om kopet aven till vart lojalitetssystem och datavaruhus. | dessa system analyserar vi
din transaktionsdata och képhistorik i syfte att skapa malgrupper vilka mojliggor for oss att beléna dig
som kund med skraddarsydda rabatter, erbjudanden och kampanjer baserat pa din kophistorik.

Uppgifter kan identifiera ett kop antingen som en specifik produkt eller service (exempelvis ett visst
biltvattsprogram), eller som ett kbp inom en viss kategori av produkt eller tjanst (exempelvis mat eller
tidskrifter). Information fran offentliga databaser kan anvandas nar det &r relevant i kombination med
Circle K EXTRA-data. Detta for att t.ex. lagga till data avseende dgande av elbil.

7.4 Vilken information samlar vi in da du registrerar dig?
Information som samlas in nar registreringsprocessen till Circle K EXTRA paborjas ar:

. Mobiltelefonnummer
. Bankkortets kortnummer

Vid de tillfallen da du som kund inte fullféljer din ansokan genom att acceptera dessa villkor, kommer
ovanstaende uppgifter att tas bort efter 30 dagar.

Obligatorisk information som du som kund maste lamna vid fullstandig registrering for Circle K EXTRA ar:

. Férnamn

. Efternamn

o Mobiltelefonnummer

. E-postadress

o Fodelsedatum

. Korthummer

o Kortets giltighetstid

. Val av kanal fér mottagande av kommunikation fran Circle K (e-post och/eller sms)
. Accept av villkoren

Icke-obligatorisk (frivillig) information som kunden kan uppge vid registrering:

. Kon
. Postnummer
. Adress



. Referens till extern partner eller arbetsgivare om sadant avtal finns.

Alla dessa uppgifter lagras under den tid som du ar aktiv. Med "aktiv” avses i detta sammanhang att
kortet som kopplats till Circle K EXTRA anvands pa nagon av vara stationer de senaste 24 manaderna och
att du som kund inte sagt upp ditt medlemskap.

Om du som kund har varit passiv i mer dn 24 manader, kommer ditt medlemskap att upphora
automatiskt och dina personuppgifter att tas bort.

7.5 Vilken information samlar vi in under medlemskapet?
Circle K samlar in uppgifter om transaktioner avseende kép, och aggregerar dem for att sammanstilla

uppgifter om:

o Belopp som kunden spenderar pa olika drivmedel och pa kép inom andra kategorier
an drivmedel

. Antalet besok pa vara stationer

o Dina elektroniska vardekuponger eller stampelkort, aktiva och utgangna

. Andel i procent av de e-postadresser vi skickar ut som kunden 6ppnar och om
felmeddelande erhalls p.g.a. felaktig eller icke fungerande e-postadress

o Andelen kunder i procent som viljer, respektive inte viljer, att ta del av
kampanjutskick (opt-out rate)

o Hur manga kunder som klickar pa en specifik annons/modul (”click-through rate”)

Vi lagrar transaktionsdata pa en detaljerad niva i upp till tre ar. Darefter aggregeras transaktionerna.

7.6 Utlamnande av personuppgifter till annan part

Circle K och dess partners (se punkt 7.7. fér mer information om partners) delar personuppgifter som har
samlats in av Circle K EXTRA for att kunna administrera registrerade kunders konton samt information
om kundernas val i syfte att effektivt kunna erbjuda registrerade kunder kvalitativa rabatter, férmaner,
produkter, varor och tjanster.

Ibland kan vi 6verféra en begransad mangd personuppgifter till vara partners fér hantering i syfte att fa
forstaelse for vilka av de beldningar, férmaner, varor, och tjanster som Circle K erbjuder, som kunderna
ar mest intresserade av. Detta innefattar ocksa maojligheten att dela uppgifter med partners for att ge
dem en battre forstaelse av képbeteenden nar kunder kdper produkter fran en av vara partners. Vi ser
till att dina personuppgifter skyddas genom att uppratta skriftliga avtal och anvander oss av andra medel
for att skydda all information under tiden den hanteras av vara partners och underleverantoérer.

Circle K EXTRA anvander sig av standardiserade tabeller for att aggregera data fran dina transaktioner
och tar sedan bort de detaljerade delarna i loggen. Circle K behandlar data baserat pa foljande principer:



. Vi kommer endast att samla in och hantera personlig information som behovs for att
administrera Circle K EXTRA programmet, for att kunna erbjuda bel6éningar, formaner,
varor och tjanster inom ramen for Circle K EXTRA genom att analysera medlemmars
transaktioner och beteenden.

o Vi kommer att uppratthalla sakerheten och sekretessen avseende den information
som vara registrerade kunder har forsett oss med i enlighet med tillamplig lagstiftning.
Efterlevnad av dessa krav kontrolleras standigt och revideras vid behov.

o Circle K EXTRA hanterar kunduppgifter i enlighet med gallande branschstandard,
inklusive PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard).
. Circle K varnar om din personliga integritet och vi skyddar din personliga information

och foljer tillamplig lagstiftning. Vi kommer aldrig att salja dina personuppgifter och vi
kommer endast att dela information med partners pa det satt som beskrivs i punkt
7.7.

7.7 Circle K EXTRA partners

Circle K:s lojalitetsprogram, Circle K EXTRA, omfattar inte endast erbjudanden pa Circle K:s stationer,
utan kan dven omfatta erbjudanden som tillhandahalls av vara partners. D3 Circle K tillsammans med en
partner tillhandahaller ett gemensamt erbjudande, kan vissa av dina data vara tillgdngliga dven for
partnern, men endast i syfte att kunna administrera det gemensamma erbjudandet. Detsamma géller
det omvéanda férhallandet, da Circle K far uppgifter om dig fran sina partners.

Information om vilka Circle K:s partners ar, och vilka uppgifter vi delar med dem, finns tillgdnglig pa Circle
K:s hemsida under Circle K EXTRA.

7.8 Personuppgiftsbitraden och 6verféring av personuppgifter till tredje land
Personuppgifter fran Circle K EXTRA 6verfors till Circle K:s underleverantérer. Vara underleverantorer
hanterar och analyserar uppgifter pa uppdrag av oss och hanterar till viss del verktyg for kommunikation
for Circle K EXTRA. Vara underleverantorer verkar i enlighet med de personuppgiftbitradesavtal som vi
har upprattat med dem, for att sakerstalla fullgott skydd for integritet och informationssakerhet.

Bade Circle K:s eget datacenter och dess underleverantorers datacenter finns inom EU/EES och vi
kommer inte att fora dver dina uppgifter utanfér detta omrade.

7.9 Dina skyldigheter som medlem i Circle K EXTRA

Genom att bli medlem i Circle K EXTRA forbinder du dig att ta del av och folja dessa villkor. Du forbinder
dig dven att forse oss med korrekt och dndamalsenlig information da du registrerar dig och att
omgaende uppdatera denna information om den skulle komma att dndras.



Du atar dig att kontakta Circle K:s Kundservice, for att rapportera eventuell misstanke om obehérig
anvandning av eller andra oegentligheter gillande ditt konto. Du atar dig att rapportera eventuell forlust
eller stold av ett kort som ar kopplat till Circle K EXTRA. Darutéver atar du dig att inte ta emot eller 16sa
in formaner som du har fatt av misstag eller som du felaktigt har forsetts med.

8. VILLKORSANDRINGAR

Circle K har ratt att dndra dessa villkor utan att inhamta godkdnnande fran dig med trettio (30) dagars
varsel. Du kommer att informeras om sddana dndringar via nagon av de kommunikationskanaler som
Circle K EXTRA anvander och dndringarna kommer dven att aviseras pa Circle K:s hemsida. Aktuella
villkor finner du néar du loggar in pa ditt Circle K ID konto eller pa circlek.se.

9. UPPSAGNING FRAN CIRCLE K:s SIDA

Om du inte foljer dessa villkor eller pa annat satt uppsatligen férsoker att missbruka ditt Circle K EXTRA-
konto eller ett Circle K EXTRA-konto som tillhdr nagon annan, har Circle K ratt att sparra ditt konto med
omedelbar verkan. Circle K férbehaller sig ratten att avsluta kontot fér personer som dgnar sig at
hotfulla, bedragliga eller olagliga aktiviteter mot Circle K eller dess anstallda.

Circle K forbehaller sig ratten att avsluta Circle K EXTRA konto med trettio dagars uppsagningstid. Sker
sadan uppsagning, kommer alla férmaner som foljer av programmet, sasom vardekuponger etc., vara
giltiga till det datum som finns angivet pa sjalva vardebeviset, dock max nittio dagar raknat fran
uppsagningen.

10.ATT AVSLUTA DITT MEDLEMSKAP

Du kan nar som helst valja att avsluta ditt medlemskap. Vill du avsluta ditt medlemskap ska du gora det
skriftligen genom att kontakta oss via circlek.se/kundservice eller kontakta oss postledes: Circle K Sverige
AB, Kundservice, 118 88 Stockholm. Circle K vill emellertid informera dig om att eventuella intjdnade
formaner sasom vardekuponger och andra rabatter darmed upphor att gilla. Du kommer inte att kunna
logga in pa ditt Circle K EXTRA konto, samtliga kundférmaner pa ditt konto kommer att férverkas och
samtliga kort kopplade till ditt konto kommer inte langre att kunna anvandas for formansgrundande
ink6p, och Circle K kommer att avsluta sin kommunikation med dig (se punkt 6 om kommunikation ovan)
med undantag av en bekraftelse pa att vi har mottagit din uppsagning och eventuella andra meddelande
som grundar sig pa lagkrav.



11.LAGVAL & JURISDIKTION

Dessa villkor kan skilja mellan de olika lander dar Circle K ar verksamt, beroende pa lagstiftningen i de
olika landerna. Svensk rétt ska dga tillimpning p& denna Overenskommelse. En eventuell tvist som
uppkommer med anledning av dessa villkor och Circle K EXTRA programmet ska avgoras av svensk

domstol,



